
ɻ店⾧の溢れる笑顔をお手本にスタッフみんなでお客様に
笑顔で対応します！
ɻぜひ私たちの笑顔を見に来てください。
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ɻ料理はその日獲れた魚介を堪能していただけるよ
うにと、季節を感じるしつらえで上質な空間を演出し
てお客様をお迎えいたします。
ɻ2階には座敷の用意もあり、お子様と一緒に御家
族でゆっくりとくつろいでいただけます。
ɻ本店では、お客様の期待を超えるサービスを提供
することを目標に掲げ、お客様に快適なお食事の時
間を過ごしていただけるように心がけております。
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ɻこの夏、キンッ！と冷やした淡路島の手延べ
そうめんやざるそばで、心も身体もクールダウン
してください。
ɻ夏の暑さを和らげる用意をしてお客様をお
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ɻ別館にてお弁当や皿鉢をご注文い
ただき、店舗へご来店のお客様限定
でコーヒーをプレゼントしています。
ɻ苦いコーヒーと甘い八木の笑顔で
おもてなしいたします。
※甘いカフェオレもご用意しています。
苦い笑顔はありません。
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菊寿し・ひょっとこ寿しの各店舗で
心がけているおもてなしをここで紹介いたします。
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6月24日、25日、26日、と二泊三日で北海道へ社員研修旅行へ行ってきました。
広大な土地、新鮮な魚介、全てが普段できない貴重な体験をし、たくさん感じ、吸収し、学んで来ました。これから学んだ事を
お客様に伝えられるよう社員一同努力してまいります。ほんの一部ですが印象に残った場面を紹介させていただきます。
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高知空港を出て羽田経由で新千歳空港です。あっという間に北海道につきました。
空港から貸し切りバスに乗り換えて一路富良野へ。冨田ファームの広大なお花畑で深呼吸をしてチーズ工房を見学。
それから宿泊予定の札幌入りをしホテルまでの道すがら、時計台・テレビ塔・大通り公園をバス観光。
晩御飯はサッポロビール園にて大いに盛り上がり、食事の後各自で札幌の繁華街を楽しみました。
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違いました
前見ても後ろɻ→
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菊寿司　社員研修旅行　in 北海道

6月25日 火曜ɻ晴天6月25日 火曜ɻ晴天

朝早く二条市場へ行き朝食を食べ北海道の食材を満喫。札幌駅前の街を歩いて
観光しながら大丸と東急（デパ地下）など見学。大丸、東急の大きさビックリ！その後小樽のホテルまで
バスで移動。チェックイン後は自由行動でそれぞれでガラス工場や小樽の観光を楽しみました。夕食は全員揃って魚真寿司（うおまさずし）さんにて
美味しいお寿司を楽しみました。魚真さんが仲卸をやっているという事で、ネタも新鮮でおいしく、その上とてもリーズナブルに小樽の海鮮を堪能さ
せていただきました。その後は夜風に当たりながら小樽運河まで歩きクルーズを満喫しました。
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朝から三角市場へ行き北海道のお土産を購入。ホテルへ帰り朝食を食べ、、約2時間バスに揺られ2日間楽しんだ北海道を後にして新千歳空港から
羽田空港へ、羽田空港内でお土産を買ったり食事をしたり最後の時間を楽しみ高知空港へ！しかしここで高知行きの飛行機が遅れるというトラブル
発生。クレーム対応に追われるCAさんの素晴らしい対応もまた勉強になりました。
そして高知空港に到着し、沢山の荷物を抱えてそれぞれヘトヘトになりながら帰宅しました。
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たくさんあり店頭でも食事ができ
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有名な小樽ガラス→
グラス・お皿・箸置き
などɻキラキラした
ものばかりでɻ見る
だけで楽しめました
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←魚真（うおまさ）寿司
北海道ならではの
北寄貝・ボタン海老・
ウニ・イクラ・カニ・
サーモン・ホタテなど
が入ってとても
美味しかった！
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値段もリーズナブル
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空港もびっくりするくらい
広く、北海道ならではの
飲食店も多く
最後の北海道を
満喫しました
想像以上の広さに驚き！
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←とても甘く、見栄えも下のお皿との
色合いがマッチして清涼感がありgood！
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蟹は身がぎっしり詰まっており重厚
何も付けずに食べましたが、
素材の味だけで旨味が溢れました！
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今回の旅行は「遊ぶ、学ぶ、感じる」をテーマにしていました。参加したみなさんがこの旅行で学んで
来た事を日々の営業で活かし、気分も新たに次のステップに進み、お客様に満足していただける
お店作りに役立てていただけたら幸いです。
我 ３々人も約4ヶ月間幹事として色々な事を学ばさせていただきいろんなことが学びにつながりました。
ありがとうございました。
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社員の皆様が楽しんでいただけたか
不安ですが、幹事として出来るだけの
事は致しました。
達成感で今はいっぱいです。ɻ島田
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無事に終わって良かったです。ɻ大窪
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